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Sistema e-México

 Garantizar las condiciones de

v’ Certidumbre

v Transparencia

v" Privacidad

v Valores sociales y éticos de los mexicanos
v' Participacion

v' Responsabilidad

v’ Cobertura de los servicios con alcance a toda
la poblacion
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A Donde Vamos

Una sociedad integrada e intercomunicada
con un sistema tecnologico y social

*En donde cada mexicano vive en un
entorno de igualdad de oportunidades entre
si y con el resto del mundo

*Que respete, preserve y difunda la identidad
cultural del pais.
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SECRETARLA DE
" COMUMNICACIONES

*Eliminar las barreras y las diferencias
socioeconomicas y culturales

*Integrar e intercomunicar a los mexicanos
por medio de un sistema con componentes
tecnologicos y sociales

* Ofrecer los servicios sociales basicos como
son:

v aprendizaje,
v'intercambio comercial y cultural,

v'salud
v'y gobierno, entre otros.
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" COMUMNICACIONES

Sistema e-México

Objetivo General

* Impactar en el desarrollo integral de la
sociedad, mediante la integracion de un
sistema tecnologico y de contenido social

e Eliminar las barreras de acceso a Ila
informacion y a los servicios

* Reducir la brecha digital de los mexicanos
entre si y con el resto del mundo.
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Tecnologia e Contenidos
conexion y programas

Administracion Legal
y gestion y tarifario
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Megared

Interconexion
municipal

Quioscos
e-México

Capacitacion
a facilitadores

SECRETARIA DE
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47 interconexion

Tecnologia e

Capacitacién

Administracion

y gestion
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Retroalimentacion,
monitoreo y control
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Industria de
desarrollo de
Software

Empresas
NaN - NaC — GaN

|

w

e-Gobierno
(GaC-GaG-GaN-GaE)

Contenidos
y programas

Legal
y tarifario

e

Extranjeros

Apoyo al campo

Portal e-México

Educacion
en linea

Salud en
linea

Apoyo a
grupos étnicos

Grupos con
capacidades
especiales

Marco
regulatorio

Mexicanos
en el extranjero




Contenidos
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VALOR
ECONOMIA

-

VALOR
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Sistema e-México

 Brindar nuevas opciones de acceso a la
educacion, capacitacion y cultura, como:

v un medio para el desarrollo integral de los
mexicanos.

v impulsando las oportunidades de mejores
empleos.

v’ preservando y difundiendo la identidad y los

valores nacionales.
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Sistema e-México

* Facilitar el acceso a servicios y contenidos
de salud a distancia, que permita mejorar el
nivel de vida de la poblacion, como:

v La telemedicina que llevara servicios de salud
a las comunidades apartadas

v La educacion a distancia a profesionales de la
salud, para su actualizacion

v El expediente clinico digital, para brindar una

atencion de calidad
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SECRETARLA DE
" COMUMNICACIONES

Sistema e-México

e-Economia

 Promover el desarrollo y competitividad de
las PYMES, para:

v' Eliminar cadenas de intermediarios que no
proporcionen valor

v Facilitar el acceso a los mercados no soélo
nacionales, sino de exportacion

v' Integrar cadenas productivas

v' Fortalecer la comunicacién entre negocios,

clientes y proveedores 3
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e-Gobierno

SECRETARLA DE
" COMUMNICACIONES

Sistema e-México

* Garantizar el libre acceso de los
ciudadanos a los servicios publicos
integrales, como:

v' Tramites en linea

v Informaciéon de la Administracion Publica
Federal, Estatal y Municipal

v Brindando un servicio orientado al ciudadano

v A excepcion de la informacidon con caracter
privado o reservado
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Nuevas Expectativas Respuesta del Nuevo r\ |
de la Poblacién Gobierno \J

JAspiracion a un mayor nivel de bienestar

J0Un Gobierno de alto desempeno

0Mayor exigencia al Gobierno para generar
resultados que mejoren su calidad de vida
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'/ s Sistema e-México

Nuevas Expectativas de la Respuesta_ del | r\ |
Poblacion Nuevo Gobierno \J

1 Mayor credibilidad
1Democratizacion

1 Transparencia, eliminar abusos de autoridad
y de corrupcion

OUna vision orientada al Ciudadano

0 Fortalecimiento de procesos para mejorar el
servicio a la ciudadania
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Nuevas Expectativas de la Respuesta_ del | r\ |
Poblacion Nuevo Gobierno \J

O Reordenamiento institucional basado en
objetivos estratégicos para mejorar la
calidad de vida de |la sociedad

ODesarrollo de habilidades para impulsar la
toma de decisiones y generacion de
resultados

0 Comunicacion continua para
retroalimentacion de la ciudadania
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SECRETARIA DE
¥4 COMUNICACIONES

Modelo

Sistema e-México
e-Gobierno

Integracion Vertical

APF Regiones

Gobierno
Estatal

Gobierno
Municipal

Integracion
Horizontal

Integracion Horizontal

1r Ir Ir 1T

Sistema e-Meéxico (e-Gobierno)

1T

1T

a

o

(e

Ciudadanos

Empresas
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Sistema e-México
e-Gobierno

e Orientada al Ciudadano

v'Integracion de los servicios de manera
horizontal y vertical

v'Dando soluciones completas con el modelo
de ventanilla unica

* Brindando Transparencia y Eficiencia

* Proporcionando gran valor agregado
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Sistema e-México
e-Gobierno

Servicios a los ciudadanos

Servicios a las familias

Servicios a la gestion municipal y local

Servicios a las empresas
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Sistema e-México
e-Gobierno

« Pasar de la presencia a la integracon
« de la integracion a la transformacion
« y de la transformacion a la convergencia

T eevae
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CaG Ciudadano

cobermo Jo T

EaC
Negocios @

MEaC GCEaC

FaC

Grupos con
capacidades
especiales

Mexicanos
en el extranjero
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A%;v Ciudadano
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!"".‘

Mexicanos Grupos con
en el extranjero capacidades
especiales
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Sistema e-México

El Sistema e-México es:
* |Incluyente

« Equitativo

» Participativo

* [nnovador

» Social y Tecnologico
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_“e-México_es un proyecto que involucra a
todos; es un proyecto de integracion;
integracion’ de gente; integracion de
tecnologias; integracion de contenidos;

integracion de voluntades...”’

~ Pedro Cerisola y Weber
>

Secretario de Comunicaciones y Transportes
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_“e-México_es un proyecto que involucra a
todos; es un proyecto de integracion;
integracion’ de gente; integracion de
tecnologias; integracion de contenidos;

integracion de voluntades...”’

~ Pedro Cerisola y Weber
>

Secretario de Comunicaciones y Transportes
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COMUMNICACIONES

il rransrorTes S i s te m a

ey
:GRACIAS!

Agradeceremos su valiosa participacion, enviando
sus comentarios y propuestas al correo electronico:

e-mexico@sct.gob.mx
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_“e-México_es un proyecto que involucra a
todos; es un proyecto de integracion;
integracion’ de gente; integracion de
tecnologias; integracion de contenidos;

integracion de voluntades...”’

~ Pedro Cerisola y Weber
>

Secretario de Comunicaciones y Transportes
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